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Codigo de Conduta
para Fornecedores

Este codigo visa estabelecer os principios que devem orientar nossos fornecedores*

em sua conduta ética e socioambiental. Sendo valido para todos aqueles que tém
qgualquer relacionamento conosco, independentemente de se tratar de contrato,
convénio, termo de cooperacdo ou outro.

Todas as disposicoes deste codigo, politicas e procedimentos da nossa companhia

devem ser seguidos por todos os nossos fornecedores a medida que estejam
relacionados com as suas atividades.

Por fim, rejeitamos qualquer forma de punicao, acoes disciplinares ou retaliacoes
contra qualquer pessoa que, de boa-fé, denuncia ou apoia na resolucao de
gualquer problema relacionado a conduta empresarial. Se vocé presenciar ou
souber de qualquer comportamento antiético ou suspeito, deve denuncia-lo
através do e-mail faleconosco@progen.com.br

*Fornecedores residentes ou ndo no Brasil, incluindo licitacoes,

pré-qualificacdes e procedimentos de contratacio direta.
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(O Quem somos

Somos uma empresa de servicos e investi-
mentos que fornece solucdes completas para
todo o ciclo de vida do empreendimento - da
engenharia 3 manutencdo -e temos partici-
pacoes em ativos de grande relevancia, como o
Pacaembu, Mineirinho, Valpro e Progen Facili-
ties.

Atuamos para que organizacbes e pessoas
prosperememum mundo em constante evolucao.
Para isso, provemos solucbes ageis para que
expansoes, manutencdes, modernizacdes ou
até mesmo um novo desafio seja concluido com
sucesso.

Em mais de 30 anos de atuacao, realizamos mais
de 5.000 projetos em 29 paises e 4 continentes.
Contribuimos para que os maiores players do
mercado nacional e internacional pudessem
alcancar seus objetivos e gerar mais
oportunidades para a sociedade.

Estivemos presentes na gestdo de um dos
maiores programas de restauracdo florestal de
bacia hidrografica no mundo, nos maiores even-
tos esportivos e na construcao pioneira de 12
hospitais de campanha na maior crise sanitaria
mundial da nossa época, entre muitos outros
projetos de alto impacto.

[& Missao

A missdo expressa o objetivo que temos.
Ela funciona como um guia para as nossas
acoes do dia a dia. Nossa missao é desenvolver
e concretizar objetivos  desafiadores para
a sociedade.

Valores

Os valores servem como um guia para cada
decisdo que tomamos e orientam o nosso jeito
de ser, pensar e agir.

Agilidade: descomplicados, ageis e acessiveis
Efetividade: fanaticos por performance

Pioneirismo: obstinados por encontrar
alternativas e superar desafios




Leis, regulamentos, politicas e procedimentos

Atendimento a legislacao,
as normas e aos contratos

A nossa relacdo com fornecedores deve estar
pautada em padroes de extremo rigor no cum-
primento da legislacdo vigente nos paises onde
a empresa atua.

O cumprimento da legislacdo, normas e con-
tratos tem como base a busca pelo desenvolvi-
mento sustentavel. Isso inclui o respeito a legis-
lacdo local, direitos humanos trabalhistas, saude,
seguranca e meio ambiente, mas ndo se limitan-
do a esses itens.

E fundamental que o fornecedor cumpra as
cldusulas contratuais estabelecidas entre as
partes, e que os gestores dos contratos
demonstrem o mesmo compromisso.

Qualquer alteracdo, mesmo que solicitada por
um empregado de nossa empresa, deve ser
comunicada ao departamento cujo contrato
estad associado. Materiais devem ser entregues
apenas aos responsaveis pelo pedido com
as notas de compra. Caso o responsavel nao
esteja na nossa sede na hora da entrega e nao
tenha designado outra pessoa para receber o
produto, um novo encontro deve ser agendado.

Cabe ao fornecedor respeitar o nosso Codigo de
Conduta durante todo o periodo contratual.

Acordos, tratados e convencoes

Estimulamos os fornecedores para que
conhecam e atuem com base em pactos,
acordos, tratados econvencdes internacionais
tais como: a Declaracao Universal dos Direitos
Humanos da Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU), a Agenda 21, o Pacto do Milénio, bem
como documentos da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT).

O

Transparéncia nas relacoes e
veracidade das informacoes

Acreditamos que a transparéncia é
fundamental nas relagoes.

Desta forma, enquanto durar a relacao
comercial conosco, os fornecedores deverao:

Comprometer-se quanto a veracidade das
informacodes prestadas;

Ter clareza e transparéncia nas infor-
macoes necessarias para a correta cotacao,
contratacdo, compra e administracdo de
produtos e servicos;

Formalizar a comunicacdo de informacoes
importantes por meio de e-mails, cartas,
memorandos ou outros tipos de documentos.



Corrupcao e fraudes

Serdao inaceitaveis e passiveis das medidas
legais cabiveis, condutas ilicitas como:

Oferta de beneficios ou pagamentos em
dinheiro para contratados da empresa;

Falsificacio de documentos, marcas ou
produtos;

Ocultacao de acidentes;
Envolvimento em atividades ou condutas

ilegais como evasio fiscal, sonegacao,
contrabando, entre outros.

Estamos comprometidos em fazer negécios de
forma ética, com integridade e em conformidade
com todas as leis e regulamentos anticorrupcao
aplicaveis. Essas leis e regulamentos proibem o
suborno de representantes de governos nacio-
nais e estrangeiros, bem como do setor privado.

Rejeitamos qualquer forma de corrupcao, ou
seja, com a intencdo ou ato de se comportar
de forma antiética ou desonesta, na busca ou
troca por qualquer vantagem ou beneficio im-
proprio para si ou para terceiros, incluindo
atividades proibidas por lei ou regulamentos.

O

Isso inclui pagamentos ilegais de qualquer
tipo (direto ou indireto), subornos, propinas,
presentes improprios e contratos preferenci-
ais, favores ou contratacdes, bem como certas
contribuicdes de caridade, doacdes politicas ou
patrocinios que tenham uma finalidade ilicita.

Nao oferecer gratificacido em dinheiro, entre-
tenimento e qualquer tipo de presente para os
nossos colaboradores, salvo para as cortesias
comumente aceitas nas praticas comerciais,
como brindes promocionais sem valor significa-
tivo.

Os nossos colaboradores nao estao autoriza-
dos a aceitar o pagamento de despesas com
refeicoes de negocios e custos de viagens.

Prevencao a lavagem
de dinheiro

Lavagem de dinheiro é a transformacao de
recursos advindos de atividades ilicitas com o
objetivo de dar uma aparéncia de legalidade.

Nao toleramos corrupcdo em nenhuma de
suas formas, seja por acao ou omissao de seus
colaboradores ou terceiros.

Cumprimos as leis anticorrupcao e apoiamos
os esforcos para promover medidas de integri-
dade, trabalhando para garantir que parceiros
de negocios compartilhem este compromisso.
Assim, qualquer situacao suspeita deve ser co-
municada ao canal de denuncia informado neste
documento.

Os terceiros devem ser diligentes no mon-
itoramento e deteccdo de operacdes com
indicios de lavagem de dinheiro e financia-
mento ao terrorismo, devendo informar para
ouvidoria@progen.com.br qualquer situacao
suspeita.



Antitruste

Adotamos o principio da livre concorréncia,
competindo de maneira ética e em conformi-
dade com a legislacao antitruste.

Em eventuais interacbes e contatos com
concorrentes, sao proibidos quaisquer tipos
de acordos e comportamentos para atuacao de
forma coordenada. Como por exemplo, é ve-
dada a fixacao de precos, divisao de clientes,
mercados ou regides, bem como estabelecer de
forma conjunta limites de producao e capaci-
dade ou coordenar uma recusa coletiva para
viabilizar uma negociacao mais favoravel com
determinadas partes.

Esta vedada qualquer forma de manipulacao
de aquisicoes. Os fornecedores devem se
comprometer a participar de maneira ética, legal,
transparente e competitiva de todo e qualquer
certame.

Os fornecedores devem sempre pautar sua atu-
acao no mercado de acordo com a legislacao e
as diretrizes estabelecidas na politica antitruste.
Informacdes de mercado, legitimas e necessarias
ao negocio, podem ser obtidas exclusivamente
por meios legais e idoneos, sempre em confor-
midade com a legislacido concorrencial, e em
linha com orientacdes prévias do nosso depar-
tamento Juridico.

Caso seja constatada a ocorréncia de qualquer
violacdo de natureza concorrencial, o fornece-
dor deverd apresentar uma denuncia imediat-
amente por meio do nosso canal de denuncias
faleconosco@progen.com.br.

o
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Auditorias e avaliacoes

O fornecedor se compromete em cooperar e
auxiliar processos de auditoria, verificacao
ou investigacao conduzidos por nossa equipe ou
terceiros por nés designados, em relacdo a
qualquer alegacao, suspeita ou comprovacao de
nao conformidade, seja com a legislacao
anticorrupcao nacional e internacional aplicavel,
seja em relacdo a suas obrigacdes contratuais
conosco. O fornecedor deve empenhar-se para
corrigir eventuais deficiéncias ou violacbes
identificadas por uma auditoria, avaliacao,
inspecao, investigacido ou analise interna ou
externa.



Relacionamento com o governo

Fornecedores que nos representam em assun-
tos ou com representantes governamentais,
devem cumprir todas as leis e regulamenta-
coes aplicaveis. Além de garantir que seus
colaboradores/terceiros sempre tenham a nossa
autorizacao, antes de realizar qualquer acao em
NOSSO nome.

Além de cumprir os requisitos acima, o em-
pregado do fornecedor ndo deve dar, receber,
prometer, solicitar ou oferecer quaisquer
presentes, beneficios de qualquer natureza ou
favores de/ para representantes governamen-
tais, a fim de obter qualquer tipo de beneficio
improprio ou vantagem.

Da mesma forma, nao deve se envolver
em negociacdao, acordo ou relacionamento
indevido com representantes do governo
gue possa violar qualquer lei ou regulamento
anticorrupcdao, mesmo que nao implique no
pagamento de presentes ou beneficios, nem
deve estar envolvido no trafico de influén-
cias (real ou percebida), seja pagando alguém
para usar tal influéncia em nosso beneficio ou
outra pessoa ou entidade; ou oferecendo essas
influéncias em troca de um beneficio indevido.

Pagamentos de facilitacdo ou taxas de urgén-
cia (como pagamentos destinados a acelerar ou
garantir o desempenho de acbées nao discri-
ciondrias de rotina) sdo estritamente proibidos.




Relacoes humanas

i

Protecao de dados pessoais

E responsabilidade de todos os fornecedores
e subcontratados, que trabalham com e / ou
em nosso nome, garantir que os dados pessoais
sejam tratados de acordo com as politicas e
procedimentos de protecido de dados pessoais
e com a legislacao em vigor. Para informacdes
e orientacdes adicionais, consulte nossa area
Juridica (juridico@progen.com.br).

Assédio

Nao toleramos praticas comerciais coercitivas
para obter vantagem ou qualquer tipo de assé-
dio (moral, sexual, politico e religioso).

Repudiamos qualquer tipo de acao que en-
volva assédio moral ou sexual, discriminacao
ou preconceito, sendo de responsabilidade
dos fornecedores ou parceiros de negocios
adotar praticas em conformidade com a legis-
lacdo vigente que proiba esses tipos de acoes.

Deveres do fornecedor:

Agir com objetividade e clareza para fortalecer
o respeito e a confianca nas relacoes;

Estimular o trabalho em equipe e focar nos
melhores resultados para a empresa;

Respeitar a autoria e o mérito de todas as
atividades exercidas, ideias e realizacdo de
trabalhos;

Praticar o didlogo simples e aberto, ouvir com
atencao e respeito outras opinides, mesmo
que discorde delas.

O
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Conflito de interesses

Qualquer tipo de relacao particular, de

carater habitual, entre nossos fornecedores e
empregados, deve ser comunicado formalmente
no ato do cadastramento ou quando esta relacao
comecar a acontecer.

\ 4
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Condicoes de trabalho

Proporcionar condicbes dignas de trabalho:
carga horaria, remuneracao e beneficios, saude
e seguranca, respeitando a legislacao trabalhista
de cada pais.

O compromisso com o cumprimento da
legislacao e o respeito aos direitos humanos sao
questdes fundamentais para nés em qualquer
parceria.

Dessa forma, ndo serad estabelecida relacao
comercial entre a nossa empresa e fornecedores
que utilizem praticas irregulares e/ou ilegais de
trabalho de criancas e adolescentes e os analo-
gos ao escravo ou forcado.

Os fornecedores também deverdao zelar pela
selecido de parceiros comerciais que operem
dentro da legislacao trabalhista e dos padroes
éticos compativeis com as premissas aqui
definidas.



Pluralidade e inclusao

Respeitar as diferencas entre género, origem,
etnia, crenca e praticas religiosas por nossos
fornecedores e sua forca de trabalho.

A pluralidade faz parte da nossa cultura,
onde buscamos a diversidade e garantimos
gue a representatividade e a inclusdo estejam
presentes na organizacdo e em nossas
relacdes com as partes interessadas.

A variedade e complexidade de pontos de vista,
trajetérias de vida e experiéncias sdo fatores
potenciais que atuam de forma complementar,
favorecendo novas abordagens de resolucao de
problemas, trazendo recursos criativos que nos
impulsionam de forma consistente, fortalecendo
nossa estratégia.

Acreditamos que um ambiente de trabalho
agradavel e colaborativo, com protagonistas
engajados e que se sentem valorizados, im-
pacta positivamente nos resultados e na nossa
sociedade. Buscamos um ambiente plural e
inclusivo em que cada pessoa possa expressar sua
individualidade. Valorizamos a inovacdo e nao
toleramos nenhum tipo de comportamento
discriminatoério ou desrespeitoso.

Relacoes comunitarias

As nossas atividades tém um impacto sig-
nificativo nas comunidades que ficam
proximas de nossas operacdes. E, portan-
to, fundamental que nossos fornecedores
conhecam suas necessidades, forma como
intervimos e impactamos no seu modo de vida.

Estamos comprometidos com o desenvolvi-
mento sustentavel que considera os aspectos
econdmicos, culturais e sociais das comuni-
dades onde atuamos. Os fornecedores que
tenham interacdo com as comunidades em
funcdo de demandas contratadas devem cum-
prir com os procedimentos e alinhamentos
estabelecidos por nés.

Incentivamos a estabelecer uma comunicacao
continua com as comunidades locais, baseado
em uma agenda positiva, voltada para o desen-
volvimento local sustentavel, respeitando a
liberdade de expressao e a manifestacdo pacifi-
ca, de acordo com a lei.

Diante disso, todos os tipos de acordos, termos,
contratos e compromissos firmados por nossos
fornecedores comascomunidades danossazona
de influéncia, devem ser realizados por escrito e
estar de acordo com a legislacado local. A nos-
sa area Juridica deve ser comunicada acerca de
problemas e potenciais conflitos existentes na
relacdo com as comunidades.
4
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Linha ética

Medidas disciplinares

Esperamos que nossos fornecedores e seus
subcontratados cumpram as leis aplicaveis,
além de nossas politicas e procedimen-
tos. Qualquer conduta impropria ou falha no
cumprimento de tais padroes e deste Cédigo é
inadequada. Todas essas informacoes devem
ser levadas a sério, relatadas e tratadas.
Os fornecedores devem estar cientes que es-
tao sujeitos a medidas disciplinares, que podem
incluir rescisdao do contrato de fornecimento
ou prestacao de servicos.

Se ocorrer uma violacao, as medidas corretivas
e/ou disciplinares dependerao da gravidade e de
outras circunstancias relevantes, determinando
a resposta apropriada que pode incluir, mas nao
se limitando a:

Orientacao para melhoria;
Reforcar treinamentos de compliance;

Aplicacdo de penalidades ou sancoes
estabelecidas no contrato;

Rescisao do contrato de fornecimento
ou prestacao de servicos.

Essas medidas serdo impostas o mais rapido
possivel, apds a conclusdao da investigacao da
infracao.

Denuncias

E seu papel também contribuir para garantir
uma parceria baseada na ética e transparéncia.
Por isso, ndo deixe de relatar praticas ques-
tionaveis do ponto de vista ético, como por
exemplo, situacoes de abuso de poder, fraude,
apropriacao indevida, suborno, entre outras
gue estejam em desacordo com nossos valores
e politicas.

Toda denuncia recebida pela empresa sera trata-
da com confidencialidade. Nenhuma retaliacao
sera feita por se reportar em boa-fé. Utilize o
nosso canal formal de denudncia através do
faleconosco@progen.com.br.

Comunicacoes

Oferecemos um meio de comunicacao aberto
para relato de necessidades de aprimoramen-
to, duvidas de procedimentos e sugestdes de
melhorias. Esse meio de comunicacdo esta
disponivel através do e-mail
suprimentos@progen.com.br.

11



Confidencialidade das informacoes e
propriedade intelectual

Informacdes estratégicas que sao assuntos
confidenciais da empresa nao devem ser
divulgadas para terceiros, como requisito para
manutencao da seguranca da informacao
empresarial, nem podem ser utilizadas para
atender interesses pessoais, seja em beneficio
proprio de empregado ou de terceiros.

Sao consideradas informacdes confidenciais,
desde que nao disponibilizadas ao publico, por
qualguer meio de comunicacao:

Dados técnicos e comerciais sobre produtos;

Obijetivos, taticas e estratégias de negdcios e
de comercializacao;

Orcamentos anuais;

Planejamento de curto e longo prazo;
Volume e condicoes de compras;
Resultados de pesquisas;

Dados estatisticos, financeiros, contabeis
e operacionais.

A propriedade intelectual inclui os direitos as
marcas registradas, patentes, desenhos in-
dustriais, nomes de dominio, direitos autorais,
inovacoes, melhorias, processos ou produtos,
projetos ou modelos, informacdes financeiras,
comerciais ou de mercado, ideias, conhecimento
ou qualquer outro ativo intangivel desenvolvi-
do por nés ou seus contratantes, dentre outros
bens dos quais um concorrente se beneficiaria
se tivessem conhecimento.

Os resultados obtidos pelo trabalho intelectual

e por informacoes estratégicas geradas pela
companhia sdo de nossa propriedade exclusiva.

O

Diante disso, todos (colaboradores e terceiros)
sao responsaveis por tratar as informacoes
sobre propriedade intelectual e confidenci-
ais as quais tenham acesso como resultado de
seu trabalho com cuidado e de maneira confi-
dencial. Em caso de subcontratacao, o com-
partilhamento de informacdes confidenciais
deve ser feito com o nosso consentimento.

As informacdes confidenciais referem-se a
todas as informacoes e dados de qualquer tipo,
incluindo, mas nao se limitando a:

Informacodes e dados comerciais;

Fiscais/tributarios;

Financeiros;

Operacionais;

Logisticos e juridicos;

Relatorios;

Desenhos;

Especificacoes;

Previsao;

Estratégias e andlises de negdcios;

Segredos comerciais;

Marketing e / ou planos de negécios;

Know-how;

Técnicas ou ativos legais;

Ideias;

Informacodes pessoais e vendas;

Informacdes sobre clientes ou clientes
potenciais;

Informacoes sobre fornecedores ou
fornecedores potenciais;

Informacdes sobre sistemas, incluindo
sistemas de comunicacao e informacao;

Informacoes sobre a capacidade de, ou planos
para, tecnologias existentes ou futuras.
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Comunicacao

Também estamos comprometidos em respeitar
os direitos de propriedade intelectual de seus
fornecedores e terceiros.

O fornecedor ndo poderd usar a marca e/ou
do logotipo da Progen, ou por ela detidas e/ou
licenciadas, a qualquer titulo, sem a prévia,
formal e especifica autorizacdo, em qualquer
meio, inclusive em redes sociais.

O mesmo vale para a divulgacao de informacoes
dos servicos prestados ou da parceria comercial,
mesmo que sem referéncia direta ou indireta da
nossa marca.

As solicitacdes devem ser enviadas para:
comunicacao@progen.com.br




Saude, Seguranca e Meio ambiente

Meio Ambiente

Entendemos como fator fundamental para a
sustentabilidade de seus negdcios a qualidade
ambiental de suas atividades, produtos e
servicos, e, para tanto, sua cadeia produtiva em
consonancia com a legislacio ambiental vigen-
te. Os fornecedores devem:

Assumir o compromisso de cumprir com a
legislacdo ambiental aplicAvel aos seus
produtos e servicos;

Prover produtos e servicos com reconhecida
qualidade ambiental;

Ter conhecimento dos aspectos e impactos
ambientais causados por suas atividades,
produtos e servicos e implementar as acoes
de controle necessarias e suficientes para
manté-los sob controle, ndo se limitando ape-
nas a se amparar pelo atendimento a legislacao
ou normas vigentes;

As situacoes de risco decorrentes de produtos
e servicos devem ser identificadas e mantidas
em niveis aceitaveis. Os incidentes e acidentes
com repercussao ambiental devem ser contro-
lados, mitigados e rapidamente relatados a
nossa administracdo local, bem como as auto-
ridades e a comunidade, se necessario.

O

Saude e seguranca no trabalho

Nao abrimos mao da saliide e seguranca de to-
dos os envolvidos em nossa cadeia produtiva,
sendo dever dos fornecedores:

Atender aos requisitos da legislacao
trabalhista, acordos e convencoes coletivas de
trabalho, com suas normas e parametros
estabelecidos;

Oferecer condicoes de saude, qualidade de
vida e seguranca no ambiente de trabalho,
bem como os equipamentos de protecao indi-
vidual (EPIs), entre outros materiais necessari-
os, cumprindo os padroes de qualidade e
manutencao exigidos;

Mobilizar os funcionarios e oferecer acesso a
informacdes relevantes, ligadas a qualidade
de vida, saude, seguranca e cuidados com o
meio ambiente, monitorando os dados e con-
tribuindo com propostas;

Comunicar os indicadores que oferecem
situacao de risco para nds, bem como a
ocorréncia de qualquer tipo de acidente ao
departamento de Saude, Seguranca do
Trabalho;

Comprometer-se com a reducao do numero
de acidentes e doencas ocupacionais.
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Homologacao

Capacitacao

Estimulamos o desenvolvimento dos for-
necedores. Exigimos padrao de qualidade
e capacitacido de prestacdo de servicos
dentro das normas estabelecidas pela empre-
sa. Cabe aos fornecedores monitorar e oferecer
treinamentos aos seus funcionarios para garan-
tir a melhor performance das funcoes.

Antes da contratacdo ou firma de contrato,
todos os fornecedores passam por uma
avaliacao realizada pela area de Suprimentos que
inclui uma avaliacao do seu potencial em relacao
aos temas de saude, seguranca, meio ambiente,
desempenho comunitario, direitos humanos,
reputacao, conduta, integridade, qualificacoes,
experiéncia, confiabilidade, conformidade com
leis e regulamentos (incluindo, mas nao se
limitando a leis e regulamentos anticorrupcao,
prevencao a lavagem de dinheiro e financiamen-
to ao terrorismo e fraude), solvéncia e capaci-
dade de cumprir nossas necessidades e politicas.

Além disso, todos os fornecedores passam por
uma analise periédica de devida diligéncia com
objetivo de: (i) avaliar a existéncia de riscos de
integridade que ameacem a nossa imagem e
reputacdo  devido a cumprimento insufici-
ente de regras que estdao em vigor sob ou de
acordo com as leis e regulamentos e com as
nossas politicas e procedimentos, e o envolvi-
mento potencial com suborno, corrupcao,
lavagem de dinheiro e/ou financiamento de ter-
rorismo, fraude, antitruste; (i) cumprimento com
os termos estabelecidos em contrato, (iii) quali-
dade dos bens ou servico fornecido, entre outros.

Disposicoes
complementares

O descumprimento dos principio e com-
promissos expressos neste Codigo podera
implicar na adocao de medidas disciplinares,
incluindo o encerramento dos contratos
estabelecidos entre as partes e o descadastra-
mento do fornecedor.

O pleno atendimento a esse Cddigo é condicao
fundamental para permanéncia do fornecedor
em nosso cadastro.
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